CHICBIB

DAS LATZCHEN

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Constanze Mélders, handelnd unter ChicBib, Bdhmlach 73, 91058 Erlangen, (nachstehend: ChicBib) bietet Kunden (Ver-
braucher und Unternehmer) Gber den eigenen Online-Shop (www.chicbib.com) Artikel fiir Babys, Kleinkinder und
Erwachsene an.

Nachfolgende Bestimmungen gelten fur Vertrdge zwischen ChicBib und dem Kunden, soweit nicht etwas anderes ver-
einbart wird. MaBgeblich ist die im jeweiligen Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltende Fassung. Entgegenstehende
Einkaufsbedingungen gewerblicher Kunden bedirfen zu ihrer Geltung der ausdriicklichen schriftlichen Anerkennung von
ChicBib.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uiberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen. Unternehmer ist eine natirliche
oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Aus-
Ubung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handelt

2. VERTRAGSSCHLUSS IM ONLINESHOP, LIEFERUNGSVORBEHALT

Die innerhalb des Online-Shops aufgefiihrten Produkte und Leistungen stellen grundséatzlich keine bindenden Angebote
zum Abschluss eines Vertrags dar; dabei handelt sich vielmehr um die Aufforderung an den Kunden, ChicBib ein
verbindli-ches Angebot zum Kauf des Produkts zu unterbreiten. Mit der Bestellung im Onlineshop erklart der Kunde
verbindlich sein Vertragsangebot. Bestétigt ChicBib dem Kunden den Zugang dieser Bestellung, handelt es sich nicht um
die Annahme der Bestellung; die Zugangsbestatigung kann aber mit der Annahmeerklarung verbunden werden. ChicBib
ist berechtigt, das Vertragsangebot des Kunden innerhalb von sieben Werktagen nach dessen Eingang anzunehmen. Die
Annahme kann entweder durch ausdrickliche Mitteilung oder mit Zugang der ausgelieferten Ware beim Kunden erklart
werden. Andern-falls ist der Kunde nicht mehr an seine Bestellung gebunden.

ChicBib behalt sich vor, eine andere als die gekaufte Sache zu liefern, wenn dies dem Kunden zumutbar ist. Dies betrifft
beispielsweise technische Anderungen oder Anderungen des Gewichts, die die Funktionalitdt der Kaufsache nicht beein-
trachtigen, sowie geringe Form- und Farbé&nderungen bei Gegensténden, bei denen die Gestaltung keine Rolle spielt.

Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgeméBer Selbstbelieferung
durch Zulieferer, nicht oder nur teilweise zu leisten. Dies gilt nicht, wenn ChicBib die mangelnde Selbstbelieferung zu
vertreten hat. Im Fall der Nichtverfligbarkeit oder der nur teilweisen Verfligbarkeit der Leistung wird ChicBib den Kunden
unverziglich informieren; im Fall des Riicktritts wird die Gegenleistung unverziiglich an den Kunden zuriickerstattet.

3. PREISE, LIEFER- UND VERSANDKOSTEN

Die in den Angeboten angeflihrten Preise sind ausnahmslos Endpreise - d.h. Sie beinhalten sémtliche Preisbestandteile
einschlieBlich etwaig anfallender Steuern.

Soweit nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist, gelten die Preise ohne Verpackung, Fracht, Porto und - sofern der
Kunde Unternehmer ist - Versicherung. Bei der Versendung der Artikel fallen daher zusétzliche Liefer- und Versandkosten
an.
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Verlangt der Kunde ausdricklich eine (Transport-) Versicherung, ist ChicBib dazu berechtigt, die dadurch bedingten Mehr-
kosten dem Kunden gesondert in Rechnung zu stellen, wenn ChicBib auf diese Mehrkosten bei Vertragsschluss hingewie-
sen hat.

Der Kunde versichert, die richtige und vollstandige Lieferanschrift angegeben zu haben. Sollte es aufgrund fehlerhafter
Adressdaten zu zusétzlichen Kosten bei der Versendung kommen - etwa erneut anfallende Versandkosten -, so hat der
Kunde diese zu ersetzen, wenn er schuldhaft nicht die richtige Adresse angegeben hat.

4. ZAHLUNGSMETHODEN UND -BEDINGUNGEN

Es gelten die im Zusammenhang mit dem konkreten Angebot aufgefihrten Zahlungsmethoden. Dartiber hinaus kann im
Fall der Selbstabholung der Ware die Zahlung in bar erfolgen.

Der Kunde hat — soweit nichts anderes vereinbart ist — alle Betrdge spatestens 10 Tage nach Erhalt der Rechnung zu
zahlen; maBgeblich ist der Eingang des Betrags bei ChicBib Ist der Kunde Unternehmer, hat er bei Nichtzahlung ab dem
14. Tag nach Faélligkeit und Zugang der Rechnung Verzugszinsen in H6he von 8 Prozentpunkten lber den Basiszinssatz
zu leisten.

5. EIGENTUMSVORBEHALT
Bis zu ihrer vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

Wenn der Kunde Unternehmer ist, darf er die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren im Rahmen seines ordnungs-
maBigen Geschaftsbetriebes verarbeiten und verauBern, bzw. zur Erbringung einer Lieferung und Leistung verbrauchen.
Fir den Fall der VerauBerung oder des Verbrauches zur Erbringung einer Lieferung und Leistung der unter Eigentumsvor-
behalt gelieferten Waren sind sich die Vertragsparteien dariber einig, dass der Kunde bereits im Voraus seine Entgeltfor-
derungen aus der WeiterverauBerung oder der Erbringung der Lieferung und Leistung gegenliber den Endabnehmern an
ChicBib abtritt, welche die Abtretung schon jetzt annimmt.

6. LIEFER- UND VERSANDBEDINGUNGEN

Die Lieferung der Artikel erfolgt, wenn nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist, grundsatzlich gegen Vorauskasse
und auf dem Versandwege. Eine Selbstabholung des bzw. der Artikel direkt bei ChicBib ist - nach der Vereinbarung eines
Abholtermins - gegen Barzahlung mdglich.

Teillieferungen sind nur zulassig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind oder der Kunde ausdriicklich zugestimmt hat.
Unzumutbar sind etwa Teillieferungen eines einheitlichen Kaufgegenstandes. Teillieferungen haben keinen Einfluss auf die
Rechte des Kunden aufgrund von Leistungsstérungen.

Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Sache geht bei Unternehmern
mit der Ubergabe an diese selbst oder eine empfangsberechtigte Person, im Fall des Versendungskaufs bereits mit der
Auslieferung der Ware an eine geeignete Transportperson Uber. Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufalligen Unter-
gangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Sache mit der Ubergabe der Ware an den Verbraucher auf
diesen Uber. Hinsichtlich der Gefahrtragung steht es der Ubergabe gleich, falls der Kunde in Annahmeverzug gerét.

Im Falle der Nichteinhaltung von Lieferfristen aufgrund vortibergehender Leistungshindernisse, die auf hdhere Gewalt (z.B.
Krieg, innere Unruhen, Naturkatastrophen) oder auf &hnliche Ereignisse (z.B. Streik oder Aussperrung) zurtickzufiihren
sind, verléngern sich die Fristen um einen dem Leistungshindernis entsprechenden Zeitraum.
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7. TRANSPORTSCHADEN

Die nachfolgenden Absatze 2 bis 4 gelten, wenn der Abschluss des Kaufvertrags nicht nur fiir ChicBib, sondern auch flr
den Kunden zum Betrieb seines Handelsgewerbes gehért. Durch die folgenden Regelungen zu Transportschaden werden
Rechte und Anspriiche von Kunden, insbesondere wegen Méangelhaftung, nicht eingeschrankt.

Lieferungen sind im Beisein des Zustellers zu prifen. Werden Waren mit auBerlich erkennbaren Transportschaden ange-
liefert, so wird der Kunde gebeten, diese Fehler méglichst sofort beim Zusteller zu reklamieren und ChicBib unverziglich
zu kontaktieren. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren
Durchsetzung, insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen.

War der (teilweise) Verlust oder die Beschadigung bei Annahme auBerlich nicht erkennbar, wird der Kunde gebeten, dies
ChicBib unverzuglich, spétestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach Kenntnisnahme von dem Verlust bzw. der Besché-
digung anzuzeigen.

Der Kunde wird ChicBib nach besten Kraften unterstiitzen, soweit ChicBib diese Anspriiche gegenliber dem betreffenden
Transportunternehmen bzw. einer Transportversicherung geltend macht.

Ist der Kauf fur beide Teile ein Handelsgeschéft ist, so hat der K&ufer unverziglich die Ware auf erkennbare Schaden hin
zu Uberprifen. Er ist verpflichtet, die Ware sofort beim Zusteller zu reklamieren und ATP unverziglich zu kontaktieren. ATP
behalt sich das individuelle Vereinbaren von Méngelanzeigefristen vor.“

8. MANGELHAFTUNG

ChicBib haftet nicht fiir Defekte und Schaden, die nicht auf einem bereits bei Ubergabe vorhandenen Mangel der Kaufsa-
che, sondern auf einer unsachgemaBen Verwendung oder Behandlung des Artikels durch den Kunden oder einem Dritten
entstanden sind.

ChicBib ist weder zum Einbau der Ersatzteile noch zu einer Beratung/Unterstltzung hinsichtlich des Einbaus verpflichtet.
Der Kunde hat grundsétzlich eigenverantwortlich sicherzustellen, dass die Ware fachgerecht montiert wird. Dem Kun-

den wird empfohlen, im Zweifel bei allen Teilen eine Funktions- und Sicherheitspriifung durch qualifiziertes Fachpersonal
durchfuhren zu lassen. ChicBib haftet nicht fir Schaden, die allein auf unsachgeméaBem Einbau oder unzureichender Pfle-
ge bzw. Wartung beruhen. Macht der Kunde unberechtigt und schuldhaft Gewahrleistungsanspriiche geltend, obwohl der
Defekt der Ware durch einen unsachgemaBen Einbau oder eine unzureichende Pflege bzw. Wartung und nicht durch einen
anfanglichen Sachmangel der Kaufsache bedingt ist, hat der Kunde ChicBib die Kosten zu erstatten, die durch Prifung
der Ware und die weitere Abwicklung der Angelegenheit entstanden sind.

Dem Kunden stehen wegen eines anfanglichen Sachmangels die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte gegen ChicBib zu.
Der Kunde hat zunéchst ein Recht auf Nacherfillung, dem Kunden bleibt jedoch das Recht vorbehalten, zu mindern oder
nach seiner Wahl vom Vertrag zurlickzutreten; Schadenersatzanspriiche bleiben von der vorstehenden Regelung unbe-
rihrt.

a. Verbraucher haben insoweit die Wahl, ob die Nacherfiillung entweder durch Nachbesserung (Reparatur der Kaufsache)
oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Gegenitiber Unternehmern leistet ChicBib fir Méangel der Kaufsache dagegen zu-
néchst nach eigener Wahl Gewéhr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

b. Macht der Kunde Nacherfiillung geltend, ist er verpflichtet, die Kaufsache zur Uberpriifung der erhobenen Mangelriige
fur eine entsprechende Untersuchung zur Verfligung zu stellen und an ChicBib zu Ubergeben bzw. zu Ubersenden.
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c. Der Kunde (B2B) kann vom Kaufvertrag zurlicktreten, wenn er ChicBib zuvor eine angemessene Frist zur Nacherfiil-
lung gesetzt hat und diese Frist erfolglos abgelaufen ist oder aber die Fristsetzung entbehrlich ist. Eine Entbehrlichkeit
liegt nur vor, wenn ChicBib die Leistung ernsthaft und endgiltig verweigert hat oder besondere Umsténde vorliegen,
die unter Abwagung der beiderseitigen Interessen den sofortigen Ruckiritt rechtfertigen; beruht die Verweigerung zur
Leistung darauf, dass der Kunde dem Verlangen von ChicBib nach Absatz 3b) nicht nachgekommen ist, ist hingegen
keine Entbehrlichkeit gegeben. Eine Fristsetzung ist auBerdem entbehrlich, wenn die dem Kaufer zustehende Art der
Nacherfiillung fehlgeschlagen oder dem Kunden unzumutbar ist.

d. Bei Verbrauchsguterkaufvertragen muss der Kaufer ChicBib auf den Mangel hinweisen.
Eine Fristsetzung zur Nacherfillung ist nach dem neuen Kaufrecht — und abweichend von § 323 Abs. 2 und § 440 BGB

—in den folgenden Féllen entbehrlich:

. ChicBib hat die Nacherflllung trotz Ablaufs einer angemessenen Frist, ab dem Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher ihn
Uber den Mangel unterrichtet hat, nicht vorgenommen

+  trotz der von ChicBib — im Ergebnis damit erfolglos — versuchten Nacherfillung zeigt sich derselbe Mangel immer
noch oder es zeigt sich ein anderer, neuer Mangel

+ der Mangel ist derart schwerwiegend, dass der sofortige Rucktritt gerechtfertigt ist,
«  ChicBib verweigert die ordnungsgemaBe Nacherfiillung, oder
+ esist nach den Umstéanden offensichtlich, dass ChicBib nicht ordnungsgemaB nacherfillen wird.

e. Liegen die Voraussetzungen von § 9 Absatz 3c) Satz 1 oder § 9 Absatz 3 d) nicht vor, haftet ChicBib nicht fir Kosten,
die der Kunde aufwendet, um einen Mangel der Kaufsache unmittelbar selbst zu beseitigen oder durch Dritte beseitigen
zu lassen (Selbstvornahme).

. Wenn und soweit ChicBib zur Nacherflllung verpflichtet ist, tradgt ChicBib gegenliber Verbrauchern die zum Zwecke
der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten; gegen-
Uber Unternehmern gilt dies nur, wenn ChicBib — vorbehaltlich § 10 dieser AGB - in Bezug auf die mangelhafte Sache
fahrlassig oder vorsatzlich gehandelt hat. Sofern der Verbraucher Ersatzlieferung verlangt und entweder nur diese Art
der Nacherfillung méglich ist oder aber ChicBib die Nachbesserung zu Recht verweigert, darf ChicBib dann, wenn der
Kunde fur den Ausbau der mangelhaften Sache sowie fiir den Einbau der ersatzgelieferten Sache Kosten in unverhalt-
nismaBiger Hohe begehrt, den Erstattungsbetrag auf einen angemessenen Betrag beschranken.

—h

Sachmangelanspriiche verjahren bei Neuware nach zwei Jahren, ab Kauf der Sache. Dabei tritt die Verjahrung erst friihes-
tens zwei Monate nach dem Zeitpunkt ein, an welchem der Verbraucher ChicBib den Sachmangel angezeigt hat.

Beim Verkauf gebrauchter Sachen sind die Anspriiche und Rechte eines Unternehmers wegen Mangeln ausgeschlossen;
dies gilt auch fiir Mangel, die nach Vertragsschluss und vor Gefahriibergang entstanden sind. Vorstehender Ausschluss
der Gewdéhrleistung gilt indes nicht, soweit ChicBib nach § 9 Absatz 1 dieser AGB haftet oder es um das dingliche Recht
eines Dritten geht, aufgrund dessen die Herausgabe des Liefergegenstandes verlangt werden kann.

Offensichtliche Méngel sind durch Unternehmer innerhalb einer Frist von 10 Tagen ab Empfang der Ware in Textform an-
zeigen; ansonsten ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Es genuigt zur Fristwahrung
die rechtzeitige Absendung der Mangelanzeige.
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9. HAFTUNG

ChicBib haftet fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen
oder fahrléssigen Pflichtverletzung von ChicBib deren gesetzlichen Vertreter oder ihrer Erflllungsgehilfen beruhen. Daru-
ber hinaus haftet ChicBib fur gegebene Garantien sowie fur Schaden, die von der Haftung nach zwingenden gesetzlichen
Vorschriften, etwa dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG) umfasst werden. Davon abgesehen haftet ChicBib fir sons-
tige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlédssigen Pflichtverletzung sowie Arglist von ihr, ihrer gesetzlichen
Vertreter oder Erflllungsgehilfen beruhen.

Fir Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht werden und nicht unter Absatz 1 Satze 1 und 2 fallen, haftet
ChicBib, soweit die Fahrlassigkeit die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung die Durchfihrung des
Vertrags erst ermdglichen und auf deren Erflllung der Kaufer deshalb vertrauen darf (Kardinalpflichten); dabei beschrankt
sich die Haftung gegentiber Unternehmern jedoch auf den vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durch-
schnittsschaden, so dass insbesondere mittelbare Schaden (z.B. entgangener Gewinn) sowie Folgeschaden ausgeschlos-
sen sind. Die Héhe des Schadens ist gegentber Unternehmern auf den Wert beschrénkt, der dem dreifachen Wert der
Lieferung entspricht.

Eine weitergehende Haftung ist ohne Ricksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs ausgeschlossen.

10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerb-
lichen Zwecken abschlieBen, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéhrte Schutz durch zwingende Verbrau-
cher schiitzende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat,
entzogen wird. Die Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertrage Uiber den internationalen
Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich - rechtliches Sondervermdgen, ist Ge-
richtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschéftssitz von ChicBib. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt sind. Die Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen bleibt
hiervon unberihrt. ChicBib ist weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle teilzunehmen.
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